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CLAUSULA 12
Ambito e Objeto

A presente Consulta Prévia tem por objeto a aquisicdo de servicos de Intervengdes de

Manutengédo na Rede de Abastecimento de Agua, nos termos das Clausulas e Especificaces

Técnicas que se apresentam neste documento.

CLAUSULA 22

Obrigagdes Principais do Prestador de Servigos

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel e nas presentes Clausulas e

Especificacdes Técnicas, da celebracdo do Contrato decorrem para o Prestador de Servigos as

sequintes obriga¢des principais:

a)

b)

c)

d)

e)

f)
Q)

h)

Executar o objeto do Contrato de forma profissional e competente, utilizando os
conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia, o zelo e a pontualidade préprios das
melhores praticas;

Efetuar a prestacdo de servicos a Aguas e Energia do Porto, EM, conforme as presentes
Clausulas e Especificacdes Técnicas;

Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a Aguas e Energia do
Porto, EM, o facto que torne total ou parcialmente impossivel a prestacdo objeto do
procedimento, ou o cumprimento de qualquer outra das suas obrigacdes nos termos do
Contrato celebrado com o contraente publico;

N3o alterar as condicdes da prestacdo de servicos fora dos casos previstos nas Clausulas
e Especificacdes Técnicas;

Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdo do Contrato e que altere,
designadamente, a sua denominacéo social, os seus representantes legais, a sua situacdo
juridica e a sua situacdo comercial;

Disponibilizar a informacao relevante para a gestdo do Contrato;

Guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentagdo, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativa a Aguas e Energia do Porto, EM,, de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relacdo com a execucdo do contrato;

Responder por qualquer erro, deficiéncia ou omissdo na prestacdo de servicos, qualquer

que seja a sua origem e qualquer momento em que seja detetado;
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k)

Incorrer em todos os encargos e responsabilidades decorrentes da utilizacdo, na
execucio da prestacdo de servicos, de materiais, hardware, software ou de outros a que
respeitam quaisquer patentes, licencas, marcas, desenhos registados e outros direitos
de propriedade industrial, direitos de autor ou conexos;

Analisar e levar em consideracio todas as situacdes e circunstancias relevantes para a
execucio da prestacio de servicos;

Identificar um gestor de Contrato para articulacdo com a Aguas e Energia do Porto, EM,

CLAUSULA 32

Obrigagdes Particulares e Especificas do Prestador de Servigos

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, nas presentes Clausulas e

Especificacdes Técnicas, da celebracido do Contrato decorrem para o Prestador de Servicos as

sequintes obrigagdes particulares:

1. O Prestador de Servicos obriga-se a recorrer a todos os meios humanos e Equipamentos de

Protecio Individual (EPI) que sejam necessarios e adequados a execucio do contrato;

2. Asseqgurar o cumprimento das normas legais em vigor e as técnicas definidas no Caderno de

Encargos;

3. Efetuar as supervisdes e manutencdes de acordo com o Contrato;

4. Garantir o servico prestado, nos termos do Caderno de Encargos;

As obrigacdes basicas do Prestador de Servicos estdo contempladas com maior detalhe na

Clausula 92 do presente documento.

O Prestador de Servicos deve possuir a certificacdo para o servigo a contratar;

CLAUSULA 42

Valor Base

O preco base do presente procedimento é de 421.275,00 € (quatrocentos e vinte e um mil,

duzentos e setenta e cinco euros) acrescido de IVA a taxa legal em vigor, para o total de 36 (trinta

e seis) meses, acrescido de IVA & taxa legal em vigor, de acordo com a sequinte distribuicio:
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Designagdo dos Servigos Ano uUn. Quantidade Anual Prego Unitério Prego Total
2023 6.250 103.125,00 €
Horas em Periodo Normal (Dias | 2024 T 7.500 16.50 € 123.750,00 €
Uteis das 7:00h as 20:00h) 2025 7.500 ’ 123.750,00 €
2026 1.250 20.625,00 €
2023 80 1.640,00 €
Horas em Periodo Noturno 2024 T 100 20,50 € 2.050,00 €
(Dias uteis das 20:00h as 7:00h) | 2025 100 ’ 2.050,00 €
2026 20 410,00 €
2023 540 12.150,00 €
5 i 2024 650 14.625,00 €
Cetados (24 Tnidr::) R e 650 22:50¢€ 14.625,00 €
2026 110 2.475,00 €
TOTAL 421.275,00 €

CLAUSULA 52

Prazo de Execugdo

O Contrato da presente Prestacao de Servigcos serd vélido pelo prazo de execugéo de 12 (doze)
meses, sendo possivel a sua renovagao por periodos de igual duragdo até um maximo de 36

(trinta e seis) meses.

CLAUSULA 62

Seguros

E da responsabilidade do Prestador de Servicos a cobertura de todos os riscos inerentes as
obrigag¢des contratadas, incluindo aqueles que importem responsabilidade civil extracontratual,

tal como a sequir descrito:

1. Correrdo por conta do Prestador de Servicos, que se considerard, para o efeito, o Unico
responsavel:

a) A reparacio e a indemnizacdo de todos os prejuizos que, por motivos de execugido

deficiente do servigo e, consequentemente, imputaveis ao prestador e que néo

resultem da propria natureza ou concecao dos trabalhos, sejam sofridos por terceiros até

a rececédo definitiva dos trabalhos em consequéncia do modo de execucdo destes
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Ultimos, da atuacdo do pessoal do Prestador ou das empresas subcontratadas e
fornecedores, e do deficiente comportamento ou da falta de sequranca das obras,
materiais, elementos de construcio e equipamentos. Considera-se execuco deficiente
do servico, para os efeitos da presente alinea, o servico prestado em desconformidade

com o presente Caderno de Encargos.

2. Condi¢des minimas dos sequros a promover pelo Prestador de Servicos:

a) Seguro de acidentes de trabalho deve cobrir a responsabilidade do Prestador pelos
encargos obrigatdrios resultantes de acidentes de trabalho sofridos pelo pessoal ao
servico e no trajeto entre diferentes locais objeto dos trabalhos. O Prestador é obrigado
a contratar e manter o sequro de acidentes de trabalho, abrangendo a totalidade do
pessoal afeto a obra, conforme legislagdo em vigor;

b) Seguro de responsabilidade civil geral - tera como funcéo cobrir os prejuizos ou danos
causados a terceiros ou aos seus bens, sem excecdo alguma, incluindo o pessoal ou bens
da Aguas e Energia do Porto, EM, ou dos seus representantes nos locais dos trabalhos,
pela execucdo da obra, durante o periodo de execucio e até ao fim do periodo de

garantia.

3. A constituicdo e prova das apdlices de sequro definidas, ndo constituem limitacdo das

obrigag¢des e responsabilidades do Prestador, perante a Aguas e Energia do Porto, EM.

Para garantia do cumprimento do contrato, o Prestador entregara a Aguas e Energia do Porto,
EM, apdlices e respetivos recibos de seguros com coberturas bastantes e atas adicionais em
que, de forma inequivoca, as seguradoras declarem nio efetuar reducdes de capital ou
garantias, bem como néo poderdo suspender ou anular as apdlices e/ou modificar franquias,
sem conhecimento prévio da Aguas e Energia do Porto, EM, transmitido por carta registada
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

Serd obrigatdrio uma cldusula de reposicdo automatica de capital, sempre que ocorra um
sinistro participado a(s) seguradora(s), em todas as apdlices que vejam reduzido o seu capital,
em valor equivalente ao volume das indemnizagdes liquidadas e/ou previstas.

Antes da subscricdo dos diversos contratos de seguros definidos, o adjudicatario devera
submeter a aprovacéo da Aguas e Energia do Porto, EM, o clausulado de cada uma das
apdlices e as entidades sequradoras envolvidas.

As seqguradoras deverdo declarar por escrito, quais os resseqguradores envolvidos nas
coberturas, com a indicacdo caso a caso, contrato a contrato, da percentagem assumida nas
garantias.

Qualquer deducido efetuada pela seguradora a titulo de franquia em caso de sinistro

indemnizavel serad da responsabilidade do Prestador de Servicos.
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9. Os encargos referentes aos seguros exigidos, sdo da exclusiva responsabilidade do
Prestador. A Aguas e Energia do Porto, EM, no caso de incumprimento por parte do
Prestador, das obrigacdes do pagamento dos prémios referentes aos sequros contratados,
reserva o direito de se substituir deduzindo os encargos suportados por qualquer uma das
formas previstas.

10.Das apdlices constara uma clausula pela qual a entidade sequradora se compromete a manté-
las validas até a conclusdo da prestacio de servicos e ainda que, em caso de impossibilidade
de tal cumprir por denegacido no decurso desse prazo, a sua validade sé terminara 30 (trinta)

dias depois de ter feito a Aguas e Energia do Porto, EM, a respetiva comunicacio.

CLAUSULA 72

Subcontratagdo de Cessao da Posigdo Contratual

A subcontratacdo pelo Prestador de Servicos e a cesséo de posicao contratual por qualquer das

partes depende da prévia autorizacédo da outra, nos termos do CCP.

CLAUSULA 82

Faturagdo e Pagamento da Presta¢ao de Servigos

A faturagdo pelo Prestador de Servicos sera efetuada mediante apresentacdo dos Mapas de
Produgao mensais dos servigos efetuados, devidamente validados/ aprovados previamente pela
Unidade Abastecimento de Agua (Direcdo de Exploracéo) da Aguas e Energia do Porto, EM,

apensos as respetivas faturas.

A faturacdo far-se-a a 100% do custo unitario contratual horario, desde que sejam cumpridas as

normas técnicas regulamentares e de seguranca impostas.

O pagamento mensal dos servicos executados incluird ainda, caso aplicavel, a execucdo de
nota(s) de débito / fatura(s) emitida(s) pela Aguas e Energia do Porto, EM, relativa(s) a execucéo

das penalidades contratuais.
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CLAUSULA 92

Obrigagdes Basicas e Gerais do Prestador de Servigos

1. O Prestador de Servicos obriga-se a executar, pelos precos unitarios da sua proposta, todos
os servicos definidos, competindo-lhe ainda efetuar, sem direito a qualquer reclamacio e/ou
indemnizagdo, quaisquer outros servicos que forem consequentes daqueles e cuja
responsabilidade seja imputavel ao Prestador de Servicos, ou necessarios para a sua perfeita
execucao.

2. O prestador de Servicos obriga-se a afetar permanentemente a prestacdo de servigos, os
seqguintes trabalhadores:

a) Dias Uteis - 5 (cinco) trabalhadores;
b) Sabados - 2 (dois) trabalhadores;
c) Periodos noturnos, Domingos e Feriados - consoante necessidade.

3. Mediante aviso prévio com uma antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, a Aguas e Energia
do Porto, EM, podera solicitar o reforco de mais 1 (um) trabalhador para a integracdo na
presente Prestacdo de Servicos.

4. Todo o pessoal afeto pelo Prestador de Servicos a execucdo dos servigcos contratualizados
devera estar permanentemente contactavel através de telemdvel, fornecendo as devidas

informacdes assim que seja solicitado pela Aguas e Energia do Porto, EM.

CLAUSULA 102

Descrigdo Geral dos Servigos a Realizar

1. As funcdes/ trabalhos especificos a assegurar pelos trabalhadores afetos a prestacdo de
servicos sao:
a) Deslocacdo ao local aintervir;
b) Conducio de viaturas da Aguas e Energia do Porto, EM, quando necessario;
c) Escavacdo em trincheira de qualquer natureza;
d) Reparagao de avarias e anomalias na rede publica de abastecimento de agua, através de
servicos de pichelaria/ canalizacdo geral;
e) Manutencdo de infraestruturas, acessérios e equipamentos da rede publica de

abastecimento de agua;
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Carregamento de produtos necessarios as intervencdes e posteriormente sobrantes

Outros trabalhos e tarefas consequentes das intervencdes supramencionadas;

Outros ndo especificados, contudo relacionados com as exigéncias da Prestagdo de

Aterro de valas;

Arrumacéo de todos os equipamentos, ferramentas e materiais utilizados nos trabalhos

\J,
f)
destas;
Q)
h)
Servicos;
i)
)
executados;
k)

Preenchimento e transmissdo da Intervencdo na aplicacdo mdvel H2Porto, onde
constam todas as informacdes relativas aos servi¢cos realizados (sera fornecida formacéao

interna no inicio da Prestacdo de Servicos).

2. O Prestador de Servicos devera participar e retirar todos os ilicitos e situagcdes andmalas

detetadas nos ramais domiciliarios e/ou nos nichos dos contadores (rede predial), exceto

situacdes de impossibilidade técnica justificada. As participacdes deverdo ser comprovadas

por registo fotografico a integrar na Participacdo devidamente preenchida na aplicacio

movel H2Porto.

CLAUSULA 112

Penalidades contratuais

1. Peloincumprimento de obrigagcdes emergentes do contrato, a Aguas e Energia do Porto, EM

pode exigir do Prestador de Servicos o pagamento de uma sanc¢io pecuniaria, de montante

a determinar em funcdo da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a)

b)

Pelo incumprimento da qualidade dos servicos contratuais prestados de acordo com as
cldusulas técnicas do Caderno de Encargos: penalidade até 20 (vinte) vezes o preco
unitario contratual horario do respetivo periodo de trabalho por cada situacdo detetada
e/ou reclamada, ndo obstante ao dever de resolucdo imediata do problema, a custos do
Prestador de Servicos;

Pela incorreta identificacdo dos trabalhadores, nomeadamente realizacdo dos servicos
sem credencial/ identificacdo emitida pela Aguas e Energia do Porto, EM e realizacdo
de servicos sem a correta identificacdo da Equipa executante na aplicacdo movel
H2Porto: penalidade até 20 (vinte) vezes o prego unitario contratual horario do respetivo

periodo de trabalho por cada situacdo/colaborador detetada(o);
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c)

d)

e)

f)

Q)

h)

Pela auséncia injustificada de trabalhador: penalidade de até 40 (quarenta) vezes o preco
unitario contratual horario do respetivo periodo de trabalho por cada dia ocorrido, por
trabalhador;

Pela ndo substituicdo de trabalhador(es) (incluindo auséncias injustificadas, auséncias
por baixa médica, licencas, férias e outros): penalidade de até 40 (quarenta) vezes o
preco unitario contratual horario do respetivo periodo de trabalho por cada dia ocorrido,
por trabalhador;

Pela ndo municdo dos trabalhadores dos respetivos Equipamentos de Protecio
Individual (EPI): penalidade de até 10 (dez) vezes o preco unitario contratual horario do
respetivo periodo de trabalho por cada situacdo/trabalhador ocorrida(o);

Pelo incumprimento da comunicagéo/ indicagdo atempada a Aguas e Energia do Porto,
EM (U-Abastecimento de Agua), de modificagbes das equipas operacionais, dos seus
responsaveis hierarquicos, bem como da forma de contacto reqular: penalidade de até
20 (vinte) vezes o preco unitario contratual horario do respetive periodo de trabalho por
cada situacdo detetada de uma execucio de servico por elemento ndo identificado;
Pela impossibilidade de contacto através de telemdvel dos gestores de contrato
obrigatdrios da presente Prestacdo de Servicos, para resolucio de situacdes andmalas
em tempo Util: penalidade de até 10 (dez) vezes o prego unitario contratual horario do
respetivo periodo de trabalho por cada dia ocorrido;

Pelo incumprimento da nio substituicdo de trabalhador no ambito do Ponto 6 da
Clausula 162 das presentes Clausulas e Especificacdes Técnicas, no periodo definido e
acordado com a Aguas e Energia do Porto: penalidade de até 20 (vinte) vezes o preco
unitario contratual hordrio do respetivo periodo de trabalho por cada dia ocorrido, por

trabalhador;

2. As penalidades descritas no ponto anterior serdo efetuadas mediante desconto de servicos

nos respetivos mapas de producdo mensais, ou, em alternativa, mediante nota de débito/

fatura a emitir pela Aguas e Energia do Porto, EM, executada no pagamento mensal mediante

a fatura dos servicos executados pelo Prestador de Servicos.

3. A Aguas e Energia do Porto, EM pode compensar os pagamentos devidos com sancdes

pecuniarias aplicadas, desde que tenha procedido previamente a notificacdo do Prestador

de Servicos, assegurando o contraditério.

4. As penas pecuniarias previstas ndo obstam a que a Aguas e Energia do Porto, EM, exija uma

indemnizacdo pelos danos excedentes.
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CLAUSULA 122

Procedimento e Transmissao do Trabalho

1. Todos os trabalhadores afetos a prestacdo de servicos, serdo sempre acompanhados por um
colaborador especializado da Aguas e Energia do Porto, EM, de modo a ndo comprometer o
conhecimento e as manobras de rede sempre necessarias nas operacdes de manutencao e
reparacao de avarias da rede de abastecimento de agua;

2. As deslocacgdes quotidianas internas serdo efetuadas em viatura propria da Aguas e Energia
do Porto, EM, uma vez que estéo ja apetrechadas com os equipamentos necessarios a este
tipo de intervencdes.

3. Serdo fornecidas Intervencgdes individuais via aplicacdo maével H2Porto, discriminando o tipo

e localizacdo do servico a executar.

CLAUSULA 132

Fornecimento de Ferramentas e Materiais Necessarios

1. Sempre que a execucido dos servicos objeto do contrato a celebrar exija a utilizacdo de
ferramentas, equipamentos e outros materiais especificos, o seu fornecimento é
responsabilidade da Aguas e Energia do Porto, EM.

2. Para execucéo do servigo objeto do contrato a celebrar, o prestador de servicos obriga-se a
cumprir todas as prescricdes aplicadas a matéria de salde e seguranca no trabalho e,
designadamente, no que respeita aos equipamentos de protecao individual (EPI) utilizados

pelos seus trabalhadores afetos aos servigcos a prestar.

CLAUSULA 142

Apoio dos Servigos da Aguas e Energia do Porto, EM
O Prestador de Servigcos contard com o apoio do Departamento Técnico da Unidade de
Abastecimento de Agua, sempre que se revele necessario, designadamente, na resolucio de

problemas imprevisiveis que possam surgir no decurso da execucdo dos servicos que lhe foram

distribuidos.
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CLAUSULA 152

Fiscalizagdo da Presta¢do de Servigos

1. A fiscalizacdo da Prestacdo de Servicos serd complementarmente exercida pela Aguas e

Energia do Porto, EM, por intermédio do Departamento Técnico da Unidade de
Abastecimento de Agua.

. Aacao da Aguas e Energia do Porto, EM, em nada diminui a responsabilidade do Prestador
de Servicos pela boa execugdo dos mesmos, salvo naquilo que for expressamente
determinado pelos servicos da primeira, contrariando o parecer do Prestador de Servigos,
determinacéo que, para o efeito, sé podera ser invocada quando tenha sido feita por escrito.
. A fiscalizacdo da Aguas e Energia do Porto, EM, incidird sobre as condicdes e garantias

técnicas da execucido do servico e do cumprimento das normas de seguranca aplicaveis.

CLAUSULA 162

Afetag¢do de Recursos Humanos

. Os recursos humanos a afetar a Prestacdo de Servicos (ponto 2 da Clausula 92 do presente
documento) devem possuir experiéncia como canalizadores profissionais, de forma a
garantir a qualidade do servico executado.

. S30 da exclusiva responsabilidade do Prestador de Servigos as obrigacdes relativas ao seu
pessoal afeto a execucdo da Prestacao, a sua aptiddo profissional e a sua disciplina, cabendo-
lhe assequrar o seu enquadramento hierarquico e disciplinar.

. O Prestador de Servicos devera indicar e apresentar atempadamente a Aguas e Energia do
Porto, EM (Unidade Organica Abastecimento de Agua), antes do inicio da Prestacdo e
sempre que haja modificacdes, quais os seus responsaveis hierdrquicos, e a forma de contato
reqgular.

. Os trabalhadores da Prestacdo de Servicos deverdo estar munidos de identificacdo
permanentemente atualizada emitida pelo Prestador de Servicos e de credencial (cartdo
identificativo individual) emitida pela Aguas e Energia do Porto, EM, que deverdo
acompanha-los em todos os servicos realizados. Estes documentos e credenciais deverdo
estar visiveis e deverdo ser exibidos sempre que solicitado pelos Clientes, quando aplicavel,

sem qualquer objecéo.
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9. Para a execucdo destas credenciais identificativas, o Prestador de Servicos devera entregar,

atempadamente e em suporte informatico, as seqguintes informacgdes:
a) Nome completo de cada trabalhador;
b) Numero do Cartdo de Cidadao/ Passaporte;
c) Fotografia de rosto de cada um, com boa qualidade.

6. Os trabalhadores do Prestador de Servicos que, no entender da Aguas e Energia do Porto,
EM, tenham um comportamento comprovadamente incorreto e/ou revelem negligéncia
e/ou violem normas sobre seguranca ou regulamentos oficiais da Aguas e Energia do Porto,
EM, verdo essas acdes reportadas por escrito ao Prestador de Servicos, devendo ser
consequente e imediatamente substituidos.

7. Eventuais acidentes sofridos pelos trabalhadores no exercicio da sua atividade sdo da
responsabilidade do Prestador de Servigos, estando o mesmo obrigado a politica de
segurancga descrita neste documento.

8. Ostrabalhadores afetos a prestacdo de servicos devem possuir carta de conducéo valida para
as categorias B e Bl ¢, disponibilidade para, quando necessario, conduzir viaturas da Aguas e

Energia do Porto, EM, conforme o indicado no presente Caderno de Encargos.

CLAUSULA 172
Periodo de Trabalho

O servico a prestar deve ser organizado nos sequintes termos:

a) Dias Uteis (dois turnos: um turno entre as 07h00 e as 13h30 e outro turno entre as 13h30
e as 20n00);

b) Sabados (um turno entre as 8h00 e as 18h00);

c) Sempre que necessario e a solicitacido da Aguas e Energia do Porto, EM, o prestador
assequrara o servico contratado em prolongamento para trabalho noturno e/ou em

domingos e feriados.
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CLAUSULA 182

Medicina, Sequran¢a e Higiene no Trabalho

1. OPrestador de Servicos fica sujeito ao cumprimento das disposi¢cdes legais e regulamentares

em vigor sobre medicina, sequranca e higiene no trabalho, relativamente a todo o pessoal

utilizado nos servigcos contratados, sendo da sua conta os encargos que de tal resultem.

2. O Prestador de Servicos é ainda obrigado a acautelar, em conformidade com as disposicdes

legais e regulamentares aplicaveis, a vida e seguranca do seu pessoal e a prestar-lhe a

assisténcia médica de que careca por motivo de acidente no trabalho ou doenga profissional.

3. Constitui encargo do Prestador de Servigos a execucio de todos os trabalhos referentes as

Acdes para prevencao de Riscos nos termos da legislacdo em vigor.

CLAUSULA 192

Responsabilidade

O Prestador de Servicos é responsavel pelos danos materiais ou outros decorrentes da atividade

contratada, a titulo de responsabilidade civil extracontratual, perante a Aguas e Energia do Porto,

EM, e perante terceiros, nos termos da Clausula 62 das presentes Clausulas e Especificacdes

Técnicas.
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